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Lei o una persona e lei vicina ha subito 
violenza fisica, psicologica o sessuale? Ha 
subito attacchi fisici alla sua persona o ri-
cevuto minacce? Non importa se sia lei ad 
aver subito violenza oppure se ha assisti-
to a episodi di violenza: solitamente arriva 
inaspettata, provoca reazioni come impo-
tenza, rabbia o paura e cambia comple-

tamente la vita. Noi del Servizio specializ-
zato per vittime di violenza supportiamo 
e forniamo consulenza per questo tipo di 
situazioni: dal superamento a livello psi-
cologico dell’esperienza violenta, il chia-
rimento di questioni giuridiche fino all’al-
loggio presso strutture di accoglienza.

Non avrei mai pensato che 
potesse accadere a me.
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In caso di violenza  
noi ci siamo
Tutte le discussioni sono assolutamente confidenziali 
e soggette a riservatezza legale.

Violenza domestica
 Ha subito aggressioni fisiche dal/dalla 

proprio/-a partner?
 Ha subito minacce da parte di suo-a 

figlio/-a?
 Ha ricevuto offese e insulti, è stato/-a 

infastidito/-a, ha subito lesioni oppure è 
stato/-a forzato/-a a fare qualcosa da 
un membro della sua famiglia?

 Una persona vicina a lei è vittima di 
violenza domestica?



Violenza sessuale
 È stato/-a costretto/-a a compiere o 

subire atti sessuali?
 Ha subito molestie sessuali (ad es. 

attraverso parole, gesti, toccamenti 
o messaggi) sul posto di lavoro / nel 
tempo libero / a scuola?

 Ha subito violenza sessuale oppure 
coazione a compiere atti sessuali?

 Una persona vicina a lei è vittima di 
violenza sessuale?

Violenza in generale
 Ha mai subito minacce e lesioni da 

un’altra persona?
 Ha subito un incidente stradale che le 

ha provocato ferite?
 Ha subito stalking su internet o nella 

vita di tutti i giorni, qualcuno l’ha segui-
ta o infastidita?

 È vittima di misure coercitive a scopo 
assistenziale (collocamenti extrafami-
liari)?

 È vittima di matrimonio forzato o di 
tratta di esseri umani?

 Una persona vicina a lei è vittima di 
violenza?

 I tuoi genitori, parenti o altre persone ti 
hanno mai picchiato/-a o tirato calci?

 Qualcuno su internet, a scuola, nel 
tempo libero o a casa ti ha mai minac-
ciato/-a, offeso/-a oppure ricattato/-a?

 Qualcuno ti ha costretto a compiere 
atti sessuali?

 Conosci persone vittime di violenza?

Violenza nei confronti 
di bambini/-e e 
adolescenti



Ecco come 
lavoriamo

Rivolgetevi a noi:
 in caso di violenza.
 per pianificare possibili azioni successive.
 per i vostri diritti di vittime.
 per il deposito di una denuncia penale.

Noi ci siamo per:
 rielaborare l’esperienza di violenza e le conseguenze psicologiche.
 fronteggiare a livello finanziario le conseguenze della violenza subita. 
la ricerca di supporto professionale, psicologico e giuridico.
la ricerca di strutture di accoglienza.

Chiariremo:
 wcome poter mettere in atto le azioni successive.
 quali sono le richieste a livello finanziario che possono essere fatte valere.
 dove ricevere ulteriore supporto.



Orari del telefono:
Dal lunedì al venerdì: dalle 08:00 alle 12:00 e dalle 13:30 alle 17:00.

Fachstelle für Gewaltbetroffene
Neustadt 23 | 8200 Schaffhausen
Tel. 052 625 25 00
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